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DATENSCHUTZERKLÄRUNG PENSIONSKASSE DER SCHNEIDER ELECTRIC-
GESELLSCHAFTEN SCHWEIZ 

Die Pensionskasse der Schneider Electric-Gesellschaften Schweiz legt grossen Wert auf den Schutz Ihrer 

Personendaten. In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, wie wir Personendaten erheben und bearbeiten. 

Wir verkaufen Ihre Daten nicht. Dies ist keine abschliessende Beschreibung. Unter Personendaten werden alle 

Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.  

Sofern Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Begünstigter, Mitarbeitenden oder Bekannten) zur 

Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklärung kennen. 

Teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn Sie dies dürfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.  

Diese Datenschutzerklärung ist auf das Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) sowie auf die gegebenenfalls 

anwendbare EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ausgerichtet.  

1. Wer ist bei uns für den Datenschutz verantwortlich? Wer ist unsere EU-Vertretung und unser 

Datenschutzberater?Gemeinsam verantwortlich für die Datenbearbeitungen ist die Pensionskasse der 

Schneider Electric-Gesellschaften Schweiz c/o Feller AG, Bergstrasse, 8810 Horgen, E-Mail: 

datenschutz@pkse.ch und deren Servicegesellschaft, VVPK Consulting GmbH, Grundstrasse 18, 6343 Rotkreuz 

(Art. 5 lit. j DSG resp. Art. 13 Ziff. 1 lit. a DSGVO). 

Unsere Vertreterin im EWR ist Schneider Cloud-Service GmbH, Walheimer Straße 4, 74074 Heilbronn, 

Deutschland, E-Mail: cg@4everclever.de (Art. 27 DSGVO). 

Unsere Datenschutzberaterin gemäss Art. 10 DSG resp. Datenschutzbeauftragte nach Art. 37 DSGVO ist 

GOOD’S LEGAL AG, Spitalstrasse 45, 6004 Luzern, E-Mail: info@goods-legal.ch. Wenn Sie 

datenschutzrechtliche Anliegen haben, richten sie diese bitte per Post oder per E-Mail an die vorstehend 

erwähnte Adresse.Wie erheben und bearbeiten wir Personendaten? 

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit unseren 

Destinatären und anderen Geschäftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen erhalten 

oder die wir beim Betrieb unserer Website und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben.  

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister, 

Grundbücher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten oder erhalten diese von Behörden und 

sonstigen Dritten (Art. 19 Abs. 3 DSG resp. Art. 14 DSGVO). Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt geben, 

sind die Kategorien von Personendaten, die wir von Dritten über Sie erhalten, insbesondere Angaben aus 

öffentlichen Registern, Angaben, die wir im Zusammenhang mit behördlichen und gerichtlichen Verfahren 

erfahren, Angaben im Zusammenhang mit Ihren beruflichen Funktionen und Aktivitäten (damit wir z.B. mit 

Ihrer Hilfe Geschäfte mit Ihrem Arbeitgeber abschliessen und abwickeln können), Angaben über Sie in 

Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, ggf. Bonitätsauskünfte, Angaben über Sie, die uns Personen 

aus Ihrem Umfeld (Familie, Berater/innen, Rechtsvertreter/innen, etc.) geben, damit wir Verträge mit Ihnen 

oder unter Einbezug von Ihnen abschliessen oder abwickeln können (z.B. Referenzen, Ihre Adresse für 

Lieferungen, Vollmachten, Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, Angaben von Banken, 

Versicherungen, Vertriebs- und anderen Vertragspartnern von uns zur Inanspruchnahme oder Erbringung von 

Leistungen durch Sie (z.B. erfolgte Zahlungen, erfolgte Käufe), Angaben aus Medien und Internet zu Ihrer 
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Person (soweit dies im konkreten Fall angezeigt ist, z.B. im Rahmen einer Bewerbung, zu Marketingzwecken), 

Ihre Adressen und ggf. Interessen und weitere soziodemographische Daten (für Marketing), Daten im 

Zusammenhang mit der Benutzung der Website (vgl. Ziff. 2.1.). 

Unsere Website wirdvon webagentur.ch AG mit Sitz in Risch, Schweiz, gehostet, welche als 

Auftragsbearbeiterin obstehende Daten ebenfalls bearbeitet. Die Datenschutzerklärung von webagentur.ch 

AG finden Sie hier: https://www.webagentur.ch/Datenschutz.htm.  

2.1 Was geschieht bei der rein informatorischen Nutzung unserer Website? 

Wenn Sie unsere Internetseite rein informatorisch nutzen, also wenn Sie sich als Nutzer weder registrieren noch 

anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir die sogenannten Server-Log-Daten von Ihnen: 

Anonymisierte IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, jeweils übertragene Datenmenge der Website, von 

der die Anforderung kommt, Betriebssystem und Version des Systems, Browser und Version der 

Browsersoftware, ggf. weitere Daten.  

Soweit wir Cookies einsetzen, verweisen wir auf unsere Ausführungen unter Ziff. 3. 

Wir erhalten diese Personendaten direkt von Ihrem Browser. Die Bearbeitung dieser Daten ist in der Schweiz 

für eine temporäre Dauer gesetzlich vorgeschrieben, woraus sich der Zweck ergibt (Art. 6 Abs. 3 DSG resp. Art. 

6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO). 

2.1.1 SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum 

Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-

Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von 

„http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-

Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen 

werden. 

2.2 Was geschieht bei Nutzung unserer Kontaktformulare? 

Wenn Sie über unsere Kontaktformulare mit uns kommunizieren, erheben wir dabei die folgenden Daten: 

 Name,  

 Vorname, 

 Adresse, 

 E-Mail-Adresse, 

 Telefonnummer, 

 Inhalt der Nachricht, 

welche Sie über das Kontaktformular eingeben. 

Die Bearbeitung Ihrer Personendaten dient der Vertragserfüllung oder -anbahnung und erfolgt im Einklang mit 

den Bearbeitungsgrundsätzen gemäss Art. 6 DSG. 

Sofern und soweit die DSGVO anwendbar ist, bearbeiten wir die Personendaten gemäss einer der folgenden 

Rechtsgrundlagen: 

https://www.webagentur.ch/Datenschutz.htm
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 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines 

Vertrages mit der betroffenen Person sowie zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen. 

 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um die berechtigten 

Interessen an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen zu wahren. 

Ihre Angaben aus dem Anfrageformular, inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten, werden 

zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die von Ihnen im 

Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre allfällige 

Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach 

abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Vorbehalten bleiben gesetzliche oder vertragliche 

Aufbewahrungsfristen. 

2.3 Anfrage per E-Mail oder Telefon 

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, sind Sie sich der unverschlüsselten Übermittlung der Daten 

bewusst und wissen, dass die Inhalte der Nachrichten von Dritten abgefangen werden können. Ihre Anfrage per 

E-Mail, inklusive aller daraus hervorgehenden Personendaten (i.d.R. Name, Vorname, Telefonnummer,  

E-Mailadresse, Ihre Anfrage), werden zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und 

bearbeitet.  

Die Bearbeitung Ihrer Personendaten dient der Vertragserfüllung oder -anbahnung und erfolgt im Einklang mit 

den Bearbeitungsgrundsätzen gemäss Art. 6 DSG. 

Sofern und soweit die DSGVO anwendbar ist, bearbeiten wir die Personendaten gemäss einer der folgenden 

Rechtsgrundlagen: 

 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines 

Vertrages mit der betroffenen Person sowie zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen. 

 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um die berechtigten 

Interessen an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen zu wahren. 

 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO für die Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der betroffenen 

Person. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

Die von Ihnen an uns übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre 

Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach 

abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Vorbehalten bleiben gesetzliche oder vertragliche 

Aufbewahrungsfristen. 

2.4 Versichertenportal 

Auf unserer Website ist ein Bereich "Versichertenprotal" für unsere Destinatäre eingerichtet. Auf Wunsch 

erhalten Sie von uns Ihren Benutzernamen sowie das Passwort. Im Zusammenhang mit dem Anlegen dieses 

Kontos haben wir Sie auf die Datenbearbeitung mit dem Hinweis auf unsere Datenschutzerklärung informiert. 

Sie haben bestätigt, unsere Datenschutzerklärung gelesen und verstanden zu haben.  

Rechtsgrundlage ist einerseits unser gesetzlicher Leistungsauftrag als Pensionskasse nach Art. 85a BVG, 

wonach wir von Ihnen auch besonders schützenswerte Daten (z.B. Gesundheitsdaten) bearbeiten dürfen und 

müssen. Für den überobligatorischen Bereich ist Ihre Einwilligung die Rechtsgrundlage (Art. 6 Abs. 6 DSG oder 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, soweit letztere anwendbar). Ihre Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. 

https://steigerlegal.ch/dsgvo/dsgvo-6/
https://steigerlegal.ch/dsgvo/dsgvo-6/
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Die Bearbeitung Ihrer Personendaten dient der Vertragserfüllung oder -anbahnung und erfolgt im Einklang mit 

den Bearbeitungsgrundsätzen gemäss Art. 6 DSG. 

2.5 Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren 

Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Kartenfunktionen, einzubinden. Dies geschieht im Einklang mit den 

Bearbeitungsgrundsätzen gemäss Art. 6 DSG. Sofern und soweit die DSGVO anwendbar ist, geschieht dies auf 

Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem 

Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) oder auf Grundlage Ihrer Einwilligung 

(Art. 6 Abs. 6 f. DSG resp. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO), sofern diese abgefragt wurde.  

2.6 Welche Personendaten bearbeiten wir von Ihnen, wenn Sie uns für eine Offerte anfragen oder mit uns einen 

Vertrag schliessen? 

Wenn Sie von uns eine Offerte wünschen und/oder mit uns einen Vertrag schliessen, bearbeiten wir von Ihnen 

in der Regel diese Personendaten: 

 Name,  

 Vorname, 

 Adresse, 

 E-Mail-Adresse, 

 Telefonnummer, 

 Personalien der versicherten Personen, 

 Beiträge und Leistungen gemäss Vorsorgeplan, 

 ggf. Gesundheitsdaten, 

 die übrigen Daten im Rahmen der beruflichen Vorsorge gemäss Ziffer 2.7, 

welche Sie uns im Rahmen der Anfrage oder im Rahmen der Vertragserfüllung mitteilen oder wir von 

Dritten erhalten. 

Die Bearbeitung dieser Datenbearbeitung dient der Vertragserfüllung oder -anbahnung und erfolgt im Ein-

klang mit den Bearbeitungsgrundsätzen gemäss Art. 85a BVG ff. oder Art. 6 DSG oder stützt sich auf Art. 6 Abs. 

1 lit. b DSGVO, soweit letztere anwendbar ist. Wir bearbeiten diese Daten, bis der aus dem berechtigten 

Interesse herrührende Zweck erfüllt ist, längstens bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist. 

2.7 Im Rahmen der beruflichen Vorsorge 

Wir bearbeiten die erforderlichen Personendaten im Rahmen der beruflichen Vorsorge. Beispielsweise 

bearbeiten wir Informationen von 

 versicherten Personen 

 Angehörigen oder Begünstigten 

 Kontaktpersonen von Arbeitgebern 

 anderen Vorsorgeeinrichtungen 
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 Behörden oder Personen, die für solche Stellen tätig sind. 

Abhängig von Ihrer Beziehung zu uns bearbeiten wir persönliche Daten wie Anrede, Vorname, Nachname, 

Geschlecht, Geburtsdatum, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, sowie weitere Kontaktdaten wie 

Angaben zu Titeln und Funktion im Unternehmen. Zudem gehören Zivilstand, Datum der Eheschliessung oder 

Scheidung, Alter, Geschlecht, Staatsangehörigkeit, Heimatort, Identifikationsdaten (aus Pass, ID oder anderen 

Dokumenten), AHV-Nummer im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen, Vertrags-, Policen- und 

Versichertennummer, Angaben zu früheren Vorsorge- oder Freizügigkeitseinrichtungen, Informationen zu 

persönlichen Pensionskassenguthaben, Eintritts- und gegebenenfalls Austrittsdatum beim Arbeitgeber, 

Personalkategorie, Grad der Arbeitsfähigkeit, Beschäftigungsgrad, Befristung des Arbeitsverhältnisses, 

gemeldeter und versicherter Jahreslohn sowie BVG-Jahreslohn zu diesen Daten. 

Auch Informationen über Beziehungen zu Drittpersonen, die von der Datenbearbeitung betroffen sind, wie 

Angehörige und Begünstigte, fallen darunter. 

Im Kontext des Vertragsabschlusses, der Vertragsabwicklung oder -auflösung, der Aufnahme von Versicherten 

in die berufliche Vorsorge, der Meldungsentgegennahme, der Bearbeitung von Vorsorgefällen und anderen 

Dienstleistungen (z.B. Auszahlung der Austrittsleistung) bearbeiten wir insbesondere: 

 Daten im Zusammenhang mit dem Anschlussvertrag mit dem Arbeitgeber, einschliesslich Art und 

Datum des Vertragsschlusses, Abwicklung, Verwaltung sowie Angaben zu Beschwerden, 

Vertragsanpassungen und Kundenzufriedenheit. 

 Daten im Zusammenhang mit der Bearbeitung von Vorsorgefällen, einschliesslich Meldung des Eintritts 

des Vorsorgefalls, Schadennummer, Angaben zum Grund des Vorsorgefalls (Unfall, Krankheit), 

Ereignisdatum, Prüfung des Vorsorgefalls, Informationen zu anderen Versicherungen, Versicherern und 

Dritten, sowie besonders schützenswerten Personendaten (z.B. Gesundheitsdaten). 

 Daten zur Austrittsleistung, einschliesslich Höhe und möglicher Einkäufe. 

 Daten im Zusammenhang mit der Auszahlung der Austrittsleistung, etwa Grund, Angaben zu Konten, 

Freizügigkeitseinrichtungen und gegebenenfalls Zustimmung des Ehepartners, sowie im 

Zusammenhang mit einer Zivilstandsänderung (Datum einer Scheidung, erworbene Austrittsleistungen, 

Vorbezüge, bezogene Invalidenrenten und gerichtliche Anordnungen). 

 Finanzdaten, wie Zahlungen, Bankverbindungen, Beitragszahlungen des Arbeitgebers, 

Forderungsvollstreckungen, Daten über den Lohn, Einkäufe in die berufliche Vorsorge und 

Auszahlungen von Austrittsleistungen sowie Renten. Finanzdaten über Begünstigte, beispielsweise im 

Zusammenhang mit Renten an überlebende Ehegatten, Kinder und andere Begünstigte, werden 

ebenfalls bearbeitet. 

 Zusätzliche Unterlagen, wie Stiftungsdokumente, Vorsorgereglemente und Formulare, können 

ergänzende Informationen zur Datenbearbeitung enthalten. 

Bestimmte Arten von Personendaten gelten datenschutzrechtlich als "besonders schützenswert", darunter 

fallen Gesundheitsdaten, Daten zur Intimsphäre und biometrische Daten. Besonders schützenswerte 

Personendaten werden im erforderlichen Rahmen der gesetzlichen beruflichen Vorsorge bearbeitet, 

insbesondere bei der Bearbeitung von Invaliditätsfällen und im Rahmen der überobligatorischen Vorsorge mit 

Ihrer separaten Einwilligung oder soweit zusätzlich die Einwilligung notwendig ist. 

3. Setzen wir Cookies oder vergleichbare Tracking-Techniken ein? 

Wir setzen auf unserer Website "Cookies" und vergleichbare Techniken ein, mit denen Ihr Browser oder Ihr Gerät 

identifiziert werden kann. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die an Ihren Computer gesendet bzw. vom 

verwendeten Webbrowser automatisch auf Ihrem Computer oder mobilen Gerät gespeichert wird, wenn Sie 
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unsere Websitebesuchen . Wenn Sie diese Website oder das Versichertenportal erneut aufrufen, können wir Sie 

so wiedererkennen, selbst wenn wir nicht wissen, wer Sie sind. Neben Cookies, die lediglich während einer 

Sitzung benutzt und nach Ihrem Websitebesuch gelöscht werden ("Session Cookies"), können Cookies auch 

benutzt werden, um Nutzereinstellungen und andere Informationen über eine bestimmte Zeit (z.B. zwei Jahre) 

zu speichern ("permanente Cookies"). Sie können Ihren Browser jedoch so einstellen, dass er Cookies 

zurückweist, nur für eine Sitzung speichert oder sonst vorzeitig löscht. Die meisten Browser sind so 

voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wir nutzen permanente Cookies, damit sie Benutzereinstellungen 

speichern (z.B. Sprache, Autologin), damit wir besser verstehen, wie Sie unsere Angebote und Inhalte nutzen. 

Gewisse der Cookies werden von uns gesetzt, gewisse auch von Vertragspartnern, mit denen wir 

zusammenarbeiten. Wenn Sie Cookies sperren, kann es sein, dass gewisse Funktionalitäten (wie z.B. Formulare, 

Loginprozess) nicht mehr funktionieren.  

Mit der Nutzung unserer Website respektive nach erteilter Einwilligung stimmen Sie dem Einsatz dieser 

Techniken zu. Wollen Sie dies nicht, dann können Sie Ihren Browser entsprechend einstellen und/0der Ihre 

Einwilligung widerrufen. 

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierüber im 

Rahmen dieser Datenschutzerklärung gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen. 

3.1 Analyse- und Trackingtools von Google 

3.1.1 Google Analytics 

a.) Wir setzen Google Analytics ein, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelmässig verbessern 

zu können. Über die gewonnenen Statistiken können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 

interessanter ausgestalten. Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 

Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Nutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die 

durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Websitenutzung werden in der Regel an einen Server 

von Google in die USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung 

auf dieser Website wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die 

volle IP-Adresse in die USA übertragen. Der Dienstleister erhält von uns keine Personendaten (und 

bewahrt auch keine IP-Adressen auf), kann jedoch Ihre Nutzung der Website verfolgen, diese Angaben 

kombinieren mit Daten von anderen Websites, die Sie besucht haben, und diese Erkenntnisse für eigene 

Zwecke (z.B. Steuerung von Werbung) verwenden. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst registriert 

haben, kennt der Dienstleister Sie auch. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten durch den Dienstleister 

erfolgt dann in Verantwortung des Dienstleisters nach dessen Datenschutzbestimmungen. Uns teilt der 

Dienstleister lediglich mit, wie unsere jeweilige Website genutzt wird. Die im Rahmen von Google 

Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 

zusammengeführt. 

b.) Rechtsgrundlage und Widerrufsmöglichkeit für diese Datenbearbeitung ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 6 

f. DSG oder Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO, soweit letztere anwendbar). Sie können Ihre Einwilligung jederzeit 

mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 

entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Sie können darüber hinaus die Erfassung 

der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) 

an Google sowie die Bearbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem 

folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren: 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Wir löschen die Daten spätestens nach 14 Monaten. 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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c.) Informationen des Drittanbieters: Google LLC (früher bekannt als Google Inc.), 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, California 94043, USA. Wie Google Ihre Daten bearbeitet, finden Sie in deren 

Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy?hl=de. Google LLC hat EU-Standardvertrags-

klauseln abgeschlossen, wonach die Übermittlung nach Vornahme einer Risikoabschätzung in die USA 

gerechtfertigt ist (Art. 16 Abs. 2 lit. d DSG resp. Art. 46 DSGVO).  

4. Was geschieht bei der Nutzung von Videokonferenzanbietern wie Zoom Video Communications 

Inc., Microsoft Teams oder anderen Anbietern? 

Zur Durchführung von Besprechungen können wir den Videokonferenzanbieter Microsoft Teams der Microsoft 

Enterprise Service Privacy (nachfolgend «Microsoft»), USA, oder ähnliche Videokonferenzdienstanbieter 

nutzen, um eine Besprechung online durchführen zu können. In diesem Zusammenhang weisen wir darauf hin, 

dass im Rahmen unserer Tätigkeit eine Übermittlung der Video- und Audioaufnahmen, Chatinhalte und Namen 

der Teilnehmenden an Microsoft in den USA respektive gegebenenfalls an einen alternativen 

Videodienstanbieter, erfolgt.  

Die Datenschutzrichtlinien von Microsoft finden Sie hier: https://privacy.microsoft.com/de-

de/privacystatement. Microsoft hat den EU-Standardvertragsklauseln zugestimmt, wonach die Übermittlung 

nach Vornahme einer Risikoabschätzung in die USA gerechtfertigt ist (DSG resp. Art. 46 DSGVO). 

Wir können gegebenenfalls auch weitere Videokonferenzanbieter einsetzen. Diesbezüglich wird auf deren 

Datenschutzerklärung verwiesen.Rechtsgrundlage für die Bearbeitung der Personendaten (Recht am eigenen 

Bild) ist insbesondere Ihre Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 6 f. DSG resp. Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre 

Einwilligung zur Nutzung Ihrer Bild-bzw. Videodaten über die obenstehenden Videokonferenzanbieter können 

Sie jederzeit widerrufen. 

5. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen  

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um die reglementarischen Vorgaben mit 

unseren Destinatären, Arbeitgebern und Geschäftspartnern im Rahmen der beruflichen Vorsorge umzusetzen 

(Art. 85a ff. BVG oder Art. 6 Abs. 3 DSG oder Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit letztere anwendbar). 

Unsere Aktivitäten im Bereich der obligatorischen beruflichen Vorsorge unterliegen den gesetzlichen 

Regelungen für die berufliche Vorsorge, insbesondere dem Bundesgesetz über die berufliche Alters-, 

Hinterlassenen- und Invalidenvorsorge (BVG) sowie dem Bundesgesetz über die Freizügigkeit in der beruflichen 

Vorsorge (FZG) und den entsprechenden Verordnungen. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten in diesem 

Bereich erfolgt im Rahmen unserer gesetzlichen Befugnisse zur Datenbearbeitung, beispielsweise gemäss Art. 

85a ff. BVG. 

Im Bereich der überobligatorischen Vorsorge unterliegt unsere Datenbearbeitung nicht den 

Datenschutzbestimmungen des BVG, sondern den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes (DSG). Dies gilt 

auch für weitere angebotene Dienstleistungen. Die Bearbeitung von Personendaten erfolgt in erster Linie zum 

Zwecke der Erbringung entsprechender Dienstleistungen für unsere Destinatäre, einschliesslich 

vorvertraglicher Massnahmen und nachvertraglicher Betreuung. Die Zwecke der Datenbearbeitung orientieren 

sich hauptsächlich an den von uns erbrachten Dienstleistungen. Die dabei erfassten Daten werden für die 

umfassende Abwicklung unserer Dienstleistungen, einschliesslich möglicher späterer Gewährleistungsfälle, 

technischer Administration usw., verwendet. Weitere Einzelheiten zu den Zwecken der Datenbearbeitung 

entnehmen Sie bitte den massgeblichen Vertragsunterlagen und Geschäftsbedingungen. 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Wir bearbeiten ferner Personendaten im Rahmen des Einkaufs von Produkten und Dienstleistungen von 

unseren Zulieferern und Subunternehmern sowie um unseren allgemeinen gesetzlichen Pflichten im In- und 

Ausland nachzukommen. Wenn Sie für einen solchen Kunden oder Geschäftspartner tätig sind, können Sie in 

dieser Funktion mit Ihren Personendaten natürlich ebenfalls davon betroffen sein. 

Darüber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es uns als 

angezeigt erscheint, auch für folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck 

entsprechendes berechtigtes Interesse haben:  

 Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen, Betrieb unserer Website, des 

Versichertenportalsund weiteren Plattformen, auf welchen wir präsent sind; 

 Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen, Medienanfragen); 

 Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache sowie 

Erhebung von Personendaten aus öffentlich zugänglichen Quellen zwecks Kundenakquisition;  

 Werbung und Marketing (nur im überobligatorischen Bereich), soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht 

widersprochen haben (wenn wir Ihnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukommen lassen, 

können Sie dem jederzeit widersprechen. Wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere 

Werbesendungen);  

 Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Vertretung im Zusammenhang mit rechtlichen 

Streitigkeiten und behördlichen Verfahren;  

 Verhinderung und Aufklärung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. Durchführung interner 

Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekämpfung);  

 Gewährleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT;  

 Kauf und Verkauf von Geschäftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesellschaften (Teilliquida-

tionen) und andere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit verbunden die Übertragung von 

Personendaten sowie Massnahmen zur Geschäftssteuerung und soweit zur Einhaltung gesetzlicher und 

regulatorischer Verpflichtungen sowie interner Vorschriften der Pensionskasse der Schneider Electric-

Gesellschaft Schweiz.  

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personaldaten für bestimmte Zwecke erteilt haben (zum 

Beispiel bei Ihrer Anmeldung zum Erhalt von Newslettern), bearbeiten wir Ihre Personendaten im Rahmen und 

gestützt auf diese Einwilligung (Art. 6 Abs. 6 f. DSG oder Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, soweit letztere anwendbar), 

soweit wir keine andere Rechtsgrundlage haben und wir eine solche benötigen. Eine erteilte Einwilligung kann 

jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat.  

6. Wem geben wir die Daten weiter und erfolgt eine Übermittlung ins Ausland? 

Ihre Personendaten werden streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte verkauft.  

Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten und der Zwecke gemäss Ziff. 5, soweit erlaubt und es 

uns als angezeigt erscheint, Daten auch Dritten oder Auftragsbearbeitern bekannt, sei es, weil sie diese 

insbesondere für uns zur Erfüllung unserer Verträge bearbeiten, sei es, weil sie sie für ihre eigenen Zwecke 

verwenden wollen (Art. 9, 19 DSG oder Art. 13 Ziff. 1 lit. e DSGVO, soweit letztere anwendbar). Dabei geht es 

insbesondere um folgende Stellen: 

 Dienstleister von uns: 
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a. externe Partner wie z.B. Treuhänder, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer, Banken, Versicherungen, 

Experten für berufliche Vorsorge, Rechtsanwälte, Berater im Bereich der Personalgewinnung und  

-vermittlung, Ärzte; 

b. Auftragsbearbeiter (wie z.B. IT-Provider);  

 in- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichte (bei gesetzlicher Pflicht); 

 Arbeitgeber: Wir teilen Ihrem Arbeitgeber jedoch keine Informationen über Ihren Gesundheitszustand 

oder über Vorgänge wie beispielsweise Einkäufe oder Vorbezüge mit. 

 Bekanntgaben bei Vorsorgefällen (vgl. Art. 86a BVG): Im Zusammenhang mit der Meldung und dem 

Eintritt eines Vorsorgefalls sowie im Rahmen anderer Leistungen, wie beispielsweise einer Überweisung 

oder Auszahlung der Austrittsleistung, besteht die Möglichkeit, Daten mit Freizügigkeitseinrichtungen, 

anderen Vorsorgeeinrichtungen, Behörden und Ämtern (wie Sozialversicherungsträgern, insbesondere 

der Invalidenversicherung oder Sozialämtern), anderen Versicherern, medizinischen 

Leistungserbringern, Sachverständigen, Banken und Kreditgebern, Gerichten sowie externen Anwälten 

auszutauschen. Bei der Bearbeitung von Vorsorgefällen und entsprechenden Abklärungen können wir 

auch Daten von Dritten erfassen und an diese weitergeben, zum Beispiel an Ärzte und andere 

Leistungserbringer, Sachverständige, Behörden, Gerichte, Auskunftspersonen und Anwälte. Wir 

informieren beispielsweise andere Sozial- und Privatversicherer über spezifische Vorsorgefälle zur 

Koordination von Leistungspflichten und zur Klärung sowie Durchsetzung von Regressansprüchen. 

Insbesondere im Falle einer Scheidung und bei Erbschaftsstreitigkeiten geben wir personenbezogene 

Daten an Gerichte und andere Vorsorge- oder Freizügigkeitseinrichtungen weiter. 

 anderen Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren (bei gesetzlicher Pflicht); 

 Kunden;  

alle gemeinsam Empfänger von Personendaten.  

Eine Übermittlung Ihrer Daten kann in die nachfolgenden Staaten ausserhalb der Schweiz erfolgen, in welchen 

sich unsere Vertragspartner oder Auftragsbearbeiter befinden, respektive ausnahmsweise an ausländische 

Behörden, z.B. bei gesetzlicher Pflicht:  

Vertragspartner,  
Auftragsbearbeiter, 
Behörde  

Staat Kategorien Betroffene Personen Angemessener oder geeigneter  
Datenschutz (Art. 16 DSG) oder 
Ausnahme nach Art. 17 DSG 

Microsoft Ireland  
Operations, Ltd. 

Irland (Transfer: 
USA) 

Kontaktdaten, ggf. 
besonders 
schützenswerte 
Personendaten 

Destinatäre, Kontakte und 
Informationen jeglicher 
Art, Akten 

Standarddatenschutzklauseln 
+ CH-Garantien erfüllt 

Google Ireland Limited  Irland (Transfer: 
USA) 

IP-Adresse, ggf. 
verknüpfte 
Googleprofile mit 
Kontaktdaten, 
Suchbegriffe 

Websitenbesucher/in, 
Nutzende von Google 
Maps, Nutzende der 
Googlesuchmaschine 

Standarddatenschutzklauseln 
+ CH-Garantien erfüllt + 
Einwilligung 

LinkedIn Ireland  
Unlimited Company 

Irland (Transfer: 
USA) 

Kontakt- und 
Profildaten, 
Interaktionsinhalte 
betroffener Personen 

Interagierende Personen Standarddatenschutzklauseln 
+ CH-Garantien erfüllt 

Wenn wir Daten in einen Staat ohne angemessenes Datenschutzniveau übermitteln, stellen wir einen 

angemessenen Datenschutz sicher durch Datenschutzklauseln in einem Vertrag mit unseren 

Auftragsbearbeitern oder Vertragspartnern (Art. 16 Abs. 2 lit. b DSG) oder bei Gewährleistung der Garantien 

durch Standarddatenschutzklauseln (Art. 16 Abs. 2 lit. c und d DSG, wie insbesondere die aktuellen 

Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission). 
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Nach Art. 17 DSG ist ausnahmsweise eine Datenübermittlung ins Ausland auch zulässig: 

 nach ausdrücklicher Einwilligung der betroffenen Person; 

 bei unmittelbarem Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung; 

 zur Feststellung, Ausübung oder Durchsetzung von Rechtsansprüchen; 

 zur Wahrung überwiegenden öffentlichen Interesses; 

 bei Notwendigkeit zum Schutz von Leben oder der Unversehrtheit von Personen nötig ist; 

 bei allgemeiner Zugänglichmachung durch betroffene Person oder durch gesetzliches, öffentliches 

Register.  

Sie können jederzeit bei der unter Ziff. 1 genannten Kontaktperson eine Kopie der erwähnten vertraglichen 

Garantien beziehen, soweit nicht bereits vorstehend angegeben. Wir behalten uns aber vor, Kopien aus 

datenschutzrechtlichen Gründen oder Gründen der Geheimhaltung zu schwärzen oder nur auszugsweise zu 

liefern.  

7. Wie lange bewahren wir die Personendaten auf (Art. 6 Abs. 4 DSG) ? 

Wir bearbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es zur Erfüllung unserer vertraglichen und 

gesetzlichen Pflichten oder sonst für die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum 

Beispiel für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung 

eines Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten 

(grundsätzlich 10 Jahre für Geschäftsbücher, Buchungsbelege und mehrwertsteuerrelevante Belege gemäss 

Art. 958f OR, für gewisse Dokumente 20 Jahre und länger für bestimmte Vorsorgeunterlagen nach Art 27j der 

Verordnung über die berufliche Alters-, Hinterlassenen-, und Invalidenvorsorge). Dabei ist es möglich, dass 

Personendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend gemacht 

werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte 

Geschäftsinteressen dies erfordern (z.B. für Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten 

für die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich 

gelöscht oder anonymisiert. Für betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logs), gelten grundsätzliche 

kürzere Aufbewahrungsfristen von zwölf Monaten oder weniger.  

8. Gewährleisten wir hinreichende Datensicherheit? 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer 

Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch, wie etwa IT- und Netzwerksicherheitslösungen, 

Zugangskontrollen und -beschränkungen, Verschlüsselung von Datenträgern und Übermittlungen sowie 

Kontrollen oder andere Massnahmen. 

Wir sind stets bemüht, sicherzustellen, dass keine Datenpannen eintreten. Sollte es dennoch zu einem „Data 

Breach“ kommen, stellen wir sicher, dass wir eine solche Datenpanne frühzeitig erkennen und gegebenenfalls 

unverzüglich Ihnen bzw. der zuständigen Aufsichtsbehörde (für die Schweiz: Eidgenössischer Datenschutz- und 

Öffentlichkeitsbeauftragter) unter Einbezug der jeweiligen Datenkategorien, die betroffen sind, melden 

werden. 
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9. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten (Art. 19 DSG resp. Art. 13 Ziff. 2 lit. e 

DSGVO)? 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung sollten Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die für die 

Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung und der Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen 

und gesetzlichen Pflichten erforderlich sind. Eine gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, besteht in den 

gesetzlich vorgeschriebenen Fällen (z.B. im Rahmen Ihrer Mitwirkungspflicht). Ohne diese Daten werden wir in 

der Regel nicht in der Lage sein, die reglementarischen Vorgaben korrekt abzuwickeln bzw. zu erfüllen. Auch 

die Website kann nicht genutzt werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs (wie z.B. 

IP-Adresse) nicht offengelegt werden. 

10. Welche Rechte haben Sie als betroffene Person?  

Je nach Wohnsitz oder Aufenthalt kommt für Sie nachfolgendes Datenschutzgesetz zur Anwendung: 

 Für Personen mit Wohnsitz oder Aufenthalt in der Schweiz: Bundesgesetz über den Datenschutz gemäss 

Art. 25 ff. DSG; 

 Für Personen mit Wohnsitz oder Aufenthalt in der EU/EFTA: Art. 13 Ziff. 2 lit. b DSGVO und das jeweilige 

nationale Gesetz am Wohn- oder Aufenthaltsort. 

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen, das Recht auf 

Auskunft, Berichtigung, Löschung, das Recht auf Einschränkung der Datenbearbeitung und sonst dem 

Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks 

Übertragung an eine andere Stelle (sog. Datenportabilität).  

Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschränkungen 

geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran 

ein überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dürfen) oder sie für die Geltendmachung von 

Ansprüchen benötigen. Falls für Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab informieren. Über die Möglichkeit, 

Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in Ziff. 3 informiert. Beachten Sie, dass die Ausübung dieser 

Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen, wie z.B. die vorzeitige 

Vertragsauflösung oder Kostenfolgen, haben kann. Wir werden Sie diesfalls vorgängig informieren, wo dies 

nicht bereits vertraglich geregelt ist.  

Falls Sie sich auf Ihre Rechte berufen möchten, bitten wir Sie, Ihre Anliegen so zu stellen, dass wir Ihre Identität 

eindeutig nachweisen können (Mitteilung Ihrer Personaldaten und Beilegen einer Ausweiskopie). 

Jede betroffene Person hat überdies das Recht, ihre Ansprüche gerichtlich durchzusetzen oder bei der 

zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde einzureichen (Art. 49 DSG resp. Art. 13 Ziff. 2 lit. d DSGVO). 

Die zuständige Datenschutzbehörde der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und 

Öffentlichkeitsbeauftragte (https://www.edoeb.admin.ch). 

11. Änderungen  

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, 

auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen 

ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise 

informieren.  
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12. Inkrafttreten 

Diese Datenschutzerklärung tritt am 16. April 2024 in Kraft und ersetzt alle bisherigen Datenschutzerklärungen. 

Horgen, 15. April 2024 


